CREDITO

na medida

A medida certa para o seu negdcio

FORMULARIO DE ATENDIMENTO A DIREITOS DO TITULAR

1. Finalidade
Este formulario padroniza o recebimento, a validagdo e o tratamento de solicitagbes apresentadas por
titulares de dados pessoais ou seus representantes legais.
2. Dados da solicitagcao

Protocolo interno

Data do recebimento

Nome do titular

CPF / documento

E-mail / telefone

Representante legal?

Canal de entrada

Responsavel pela triagem

3. Tipo de direito exercido

e confirmagéao da existéncia de tratamento

e acesso aos dados

e corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados
e anonimizagao, bloqueio ou eliminagéao

e portabilidade

e informagéao sobre compartilhamentos

e revogacao do consentimento, quando aplicavel

e oposigao ourevisao, quando juridicamente cabivel

4. Solicitacao do titular
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5. Validacao e autenticacao

confirmar identidade do solicitante;

verificar legitimidade do representante, se houver;

confirmar escopo do pedido e base operacional da resposta;
registrar eventual necessidade de complementagdo documental.
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6. Matriz interna de decisao

Pergunta de triagem Sim Nao Observacao
Hé tratamento vinculado
. O O
ao titular?
Héa obrigacdo legal de
‘ gac g 0 0
retengédo?
Existe litigio, auditoria ou
: O 0

investigacao pendente?

O pedido recai sobre dado
de terceiro ou sigilo [ O
empresarial?

E possivel atender
integralmente?

7. Resposta ao titular

Prezado(a), em atengéo a sua solicitagéo, informamos que seu pedido foi analisado pela Crédito na Medida.

@creditonamedidacficial O 99953-8128/ 3136-1572 ® @& www.creditonamedida.com.br




